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Této smernica, ktord vydava Obec Jesenské (dalej len ,obec”) v sulade so zékonom NR SR ¢, 92010 Z. z. o
staZnostiach a zakonom NR SR &. 85/1990 Zb. o petiCnom prave v zneni neskersich zmien a dopinkov upravuje
postup pri podavani, prifimani, evidovani, vybavovani a konirole vybavovania staZnosti a peticii.

Clanok 1
DEFINICIA POJMOY
1. Stainost je podanie fyzickej alebo pravnickej osoby, ktorym sa st'azovatel’

a) domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o kiorych sa domnieva, Ze boli porusené
¢innostou alebo nedinnostou organu verejnej spravy,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najmé na porusenie pravnych predpisov, ktorych odstranenie je v
pOsobnosti organu verejnej spravy.

2. St'aznostou nie je podanie, ktoré:

a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, Ziadosti, podnetu alebo névrhu a nie je v flom jednoznaéne
vyjadrené, ochrany akého svojho prava alebo pravom chraneného zaujmu sa osoba domaha,

b} poukazuje na konkrétne nedostatky v Cinnosti organu verejnej spravy, kiorych odstranenie alebo
vybavenie je upravené inym pravnym predpisom {napr. Ob¢. stidny poriadok, Trestny poriadok),

c) je staznostou podia osobitného predpisu alebo,

d} smeruje profi rozhodnutiu organu vergjnej spréavy vydanému v konani podla iného pravneho predmisu (
napr. spravny poriadok),

g) je podanim organu verejnej spravy, v ktorom upozorfiuje na nedostatky v Cinnosti iného organu verejnej

Spravy,

f) e podanim osoby poverenej sidom na vykon verejnej moci.

Obec, podanie oznatené ako staznost vrati tomu, kto ho podal, bezodkladne po tom, Co zisti, Ze nie je
staZnostou podla clanku 1 ods. 2 pism. a), b) a d) az ), naineskér do 30 pracovnych dni od jeho dorutenia,
s uvedenim ddvodu. Podanie pedia &lanku 1 ods. 2 pism. c) postlpi obec tomu, kio je na jeho vybavenie
prislusny a oznami to tomu, kto ho podal najneskér do 10 pracovnych dni od doruéenia.

Podanie podfa ¢lanku 1 ods.2 pism. d), z kiorého je zrejmé, Ze smeruje profi rozhodnutiu, kioré nie je
pravoplatné, obec do 5 pracovnych dni od jeho doruCenia postupi orgénu, ktory napadnuté rozhodnutie vydal
a stiGasne to aznami tomu, kto ho poda.

3. Stazovatel je fyzicka osoba alebo pravnické osoba, ktord podala staznost.

4. Peticiou je podanie ktorym sa fyzické a pravnické osoby obracajl na obec vo veciach verejného alebo iného
spoledneho zaujmu so Ziadostami, navrhmi a staznostami.



Clanok 2
STAZNOSTI
PRIJIMANIE A EVIDENCIA STAZNOSTI

Podfa ustanovenia § 11 ods. 1 zakona &. 9/2010 Z,z. o staznostiach je na vybavenie staZnosti prisluina obec,
do ktorej pdsobnosti patri Cinnost, o ktorej sa staZovatel domnieva, Ze fiou boli porusene jeho prava alebo
pravom chranené zaujmy.

Na obci staZznosti a peticie prijima povereny zamestnanec podatelne osobne alebo mailom
obec@jesenske.sk. O Usine podanej staznosti, ktorl nemozno vybavit ihned pri jej podani, sa vyhotovi
Zaznam o podani ustnej sfaZnosti podia vzoru, ktory je prifohou ¢. 1 tejto smernice. Stazovatelovi sa
zaznam predlozi na precitanie a podpis a ak poziada, vyda sa mu revnopis zaznamu.

StaZnost podana obci elektronickou postou, bez zaru¢eného elekironického podpisuy, sa povaZuje za pisomnl
iba viedy, ak ju staZzovatel do 5 pracovnych dni od jej podania pisomne potvrdi podpisom, inak sa odloZi.
Staznosti podavané postou sa posielajl na adresu obce: Obec Jesenské, Sobotska 10, 980 02 Jesenské.

Centralnu evidenciu staznosii za cbec vedie zamesinanec povereny starostom obce. Spiscva dokumentacia
jednotlivych staZnosti sa vedie oddelene od evidencie ostatnych pisomnosti tak, aby poskytovala Gdaje
potrebné na kentrolu vybavovania staZnosti. Opakovana sfaznost a dalSia opakovana staznost sa eviduje v
roku, v ktorom bola dorucena. V poznamke sa uvedie &isto staznosti, s ktorou slvisi.

Evidencia musi obsahovat tiete Udaje:

e poradoveé Cislo

e datum doruCenia a datum zapisania staznosti, opakovanej staznosti a dalSej cpakovane] staZnost,
e meno, priezvisko, adresu trvalého alebo prechodného pobytu stazovatela, u pravnickej oscby nazov a
sidlo, meno a priezvisko osoby opravneng] za fiu konat,

predmet staznosti,

datum pridelenia staznosti na predetrenie a komu bola pridelena,

vysledok preSetrenia {opodstatnena alebc neopodstatnena)

prijaté opatrenia a terminy ich splnenia

datum vybavenia staznosti, opakovanej staznosti alebo odloZenia dal$ej opakovanej staznosfi,
vysledok prekontrolovania predchadzajicej staznosti alebo predetrenia opakovanej staznost,
déatum postipenia staznosti organu prisiudnému na jgj vybavenie,

dbvody, pre ktoré obec staznost odlozila,

poznamku.
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Obec je povinna staznost prijaf. Prijatd staznost, na kiorej vybavenie nie je prisludna, postipi najneskér do
10 pracovnych dni od dorucenia organu verejnej spréavy prisludnému na jej vybavenie a zaroven upovedomi
o tom stazovatela.

Ak staznost nema poZadované naleZitosti, nie je zrozumitelna, alebo ak chybajd informacie potrebné na jej
presetrenie, obec pisomne vyzve sfazovatela aby staznost v lehote 10 pracovnych dni od doruéenia pisomnej
vyzvy doplnil, inak staZznost’ odlozi.

V pripade opakovanych staZnosti v tej istej veci sa postupuje tak, Ze povereny zamestnanec prekantroluje
spravnost vybavenia predchadzajicej staznosti, o om vyhotovi zaznam. Ak bola predchadzajica staznost
vybavena spravne, obec ozndmi staZovalelovi t0to skutoCnost s odbvodnenim a pouéenim, ze daldie
opakované staznosti odlozi.

Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzajlcej staznosti zisti, Ze nebola vybavena spravne, opakovan(
staznost obec predetri a vybavi.



8 Ak staZovatel poZiadal, aby sa jeho totoZnost utajila, alebo ak je jej utajenie v zauime nalezitéhe vybavenia

staznosti, pri preSetrovani staZnosti sa postupuje len na zaklade jej odpisu, v ktorom sa neuvadza niG z toho,
¢o by umoZiovalo identifikaciu staZovatela. Kazdy z(i¢astneny, komu je staZovatelova totoZnost znama, je
povinny o nej zachovat micanfivost.
Ak staZovatel poZiadal o utajenie svojej totoZnosti, ale predmet staznosti neumozriuje jej presetrenie bez
uvedenia niektorého z idajov o jeho osobe, treba ho o tom bezodkladne upovedomit. Stcasne ho pouci, Ze
vo vybavovani staZnosti sa bude pokracovat len viedy, ak v uréenej lehote pisomne udeli sihlas s uvedenim
potrebného (idaja o svojej osobe. Staznost, v kiorej staZovatel poZiadal o utajenie svojej totoznosti, na ktore]
vybavenie obec nie je prislusna, povereny zamestnanec obce najneskdr do 10 pracovnych dni od jej
dorucenia vrati stazovatefovi s uvedenim dévodu.

9. Na vybavenie staznosti proti zamestnancovi obce je prislusny starosta obce. Na vybavenie staznosti proti
poslancom OZ, hiavnému kontrolérovi, starostovi obce (okrem vykonu &innosti na (tseku Statnej spravy) je
prislusné obecné zastupitelstvo. Koordinaciu tejto Cinnosti zabezpeduje starosta obce.

Clanok 3
PRESETROVANIE A VYBAVOVANIE STAZNOSTI

1. Presetrovanie a vybavovanie staznosti zabezpeduje obec zistovanim skutoéného stavu veci a jeho silad
alebo rozpor so viecbecne zavaznymi pravnymi predpismi a s vnitornymi predpismi, ako aj priciny vzniku
zistenych nedostatkov a ich nasledky. Pri predefrovani staznosti sa vychadza z jej predmetu, bez ohfadu na
staZovatela a toho, proti komu staznost smeruje, ako aj na to, ako ju stazovatel oznagil.

2. Staznost nesmie predetrovat' a vybavovat ten, proti komu smeruje

3. Zpre3etrovania a vybavovania staznosti je vyluceny
a) zamestnanec obce, ak sa z(¢astnil na ¢innosti, ktora je predmetom staznosti,
b} zamestnanec iného organu verejnej spravy a osoba, ak sa z0¢astnila na Ginnosti, ktora je predmetom
staznosti,
¢) ten, o koho nepredpojatosti mozno mat' pochybnosti vzhfadem na jeho vztah
k staZovatelovi, jeho zastupcovi, k zamestnancovi organu verejnej spravy, proti ktorému staznost
smeruje, alebe k predmetu staznosti.

4. 7 predetrene] staZnosti sa vyhotovi Zapisnica o preSetreni stainosti, ktord musi obsahoval v3etky
naleZitosti podia prifohy €. 2 tejto smernice. S obsahom staznosti musi byt oboznamena osoba, profi ktorej
staznost smeruje a musi jej byt umoznené vyjadrit sa k staznosti, predkladat doklady, pisomnost, informacie
a Udaje. Staznost je preSetrend prerokovanim zapisnice o predetreni staznosti.

Clanok 4
LEHOTA NA VYBAVENIE STAZNOSTI

Obec je povinna staznost vybavit do 60 pracovnych dni. Lehota zacina plyndt prvym pracovnym ditom
nasledujicim po dni doru¢enia staznosti. V pripadoch naroCnych na predetrenie staznosti mdZe starosta obce
lehotu predizit pred jej uplynutim o 30 pracovnych dni. PrediZenie lehoty sa oznami bezodkladne staZovatelovi,
pisomne, § uvedenim dévodu.

Clanok 5 - )
KONTROLA VYBAVOVENIA STAZNOST!

Kontrolu prijimania, evidencie, predetrovania, vybavovania staznosti a plnenia opatreni prijatych na népravu
vykonava hlavny kontrofér cbee.



Clanok 6

PETICIE ,
VYBAVOVANIE A PRESETROVANIE PETICIi

Na problematiku vybavovania peticii sa v plnom rozsahu vztahuju vSetky ustanovenia zakona ¢. 85/1990 Zb. o
peticnom prave v zneni neskorSich predpisov. Vybavovanie peticii sa sklada z niekolkych etap, ako su prijatie
peticie, evidovanie, analyzovanie obsahu peticie, preSetrenie, oznamenie o vybaveni vratane uloZenia zaslania
spravy o spineni opatreni uloZenych na odstranenie zistenych nedostatkov, v pripade opodstatnenej peticie. Pre
preSetrovanie ako aj vybavovanie peticii sa obdobne pouzijl ustanovenia tejto smernice o vybavovani staznosti.
Peticie sa eviduju v osobitnej spisove] evidencii oddelene od ostatnych pisomnosti.

Clanok 7
ZAVERECNE USTANOVENIA
1. Kazdy zamestnanec obce je povinny v konani o staznostiach a peticidch postupovat podfa tejto smernice a
podfa zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach a zakona €. 85/1990 Zb. o peticnom prave v zneni neskorsich v
zneni neskorsich predpisov.
2. Kazdy zamestnanec je povinny zachovavat' micanlivost o skutoénostiach, ktoré sa dozvedel pri preSetrovani

alebo vybavovani staznosti a peticii.
3. Tato smernica nadobuda platnost od 1.1.2018.

2 prilohy

V Jesenskom, diia 29.12.2017

Mgr. Gabriel Mihalyi

Starosta obce Jesenské

Tato Smernica obsahuije 2 prilohy:

Priloha €. 1 - Zaznam o Ustnej staznosti
Priloha ¢. 2 - Zapisnica o presetreni staznosti



Priloha €. 1
OBEC Jesenske

ZAZNAM
0 Ustnej staZnosti

STAZOVATEL:

Meno/priezvisko/adresa trvalého (alebo prechodného) pobytu:

PREDMET:

1. Sfainost je zamerang proti:t L
2. Stainost poukazuje na nedostatky: e

3. Staovatel sadomaha;, e

- T s T hod.

ZAZoam VWWHOLOVE Lo e e et s s
Meno a priezvisko zamestnanca

Zamesnancl, ptomnnt pri dstiom podan slzdnosli. ...

podpis staZovatela

Poznamka:

Ak stazovatel odmietne zaznam podpisat, organ verejnej spravy zaznam cdicZi s pozndmkou o odmietnuii
podpisania.

? nehodiace prediarknite



Priloha €. 2

Obec Jesenské

Zapisnica
0 predetrent staznosti

Predmet staznosti:

Obdobie predetrovania staznosti;

Preukazané zistenia:

Daturm vyhotovenia ZAPISMICE ... e e

Mena, priezviska a podpisy zamestnancov, kfori staznost presetrili;

Meno, priezvisko a podpis ved(ceho organu verejne] spravy, v ktorom sa staznost' predetrovala, alebo nim
spinomocnengho zastupeu ;

Potvrdzujeme odovzdanie dokladoy

Potvrdzujeme prevzatie dokladav

StaZovatel bot oboznameny s opatreniami:



Potvrdzujem svojim podpisom, Zze som sa oboznamil(a) so Smernicou ¢. 4/2017 na
zabezpedéenie postupu vybavovania st'aznosti a peticii

Por. Funkcia/pracovné

o a priezvisko . : odpis
Meno a priezvisk saradenie Déatum Podpi

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.




